
7. poglavje: Presejanje zavrnjenih strank 

7.1 
Zakaj je to pomembno 

Podjetje mora poskrbeti, da ne sodeluje v poslih, v katere je vključena stranka, ki se nahaja na kateremkoli od seznamov zavrnjenih strank. ..(npr.: Popis zavrnjenih naročil, seznam izključenih strank in seznami posebej opredeljenih posameznikov in blokiranih entitet). Ti seznami opredeljujejo entitete, ki so bodisi kršile izvozne predpise bodisi sodelovale v dejavnostih, povezanih s širjenjem orožja za množično uničenje.  


To poglavje oblikuje formalne postopke za presejanje vseh poslov glede na sezname zavrnjenih strank. [Tukaj dodajte informacije]
7.2
Izberite tehniko za presejanje zavrnjenih strank 

[V tem razdelku boste brali o dveh različnih metodah presejanja. Vaše podjetje se mora odločiti, katera metoda presejanja mu najbolj ustreza. Lahko se odločite za izbris te informacije in razdelka 7.4 v zvezi z metodo presejanja, ki je vaše podjetje ne uporablja. Če boste te informacije izbrisali, boste morali urediti ta razdelek in razdelek 7.4, da odstranite vse dele, ki se sklicujejo na metodo presejanja, ki je vaše podjetje ne uporablja.]


[Poglavje je napisano ob predpostavki, da ima država sestavljen seznam ali tabelo strank, ki so kršile njene izvozne predpise. Domača podjetja na seznamu so izgubila svoje izvozne privilegije in določen čas ne smejo opravljati izvoznih poslov. Tuje stranke na seznamu ne smejo prejemati izvozov ali sodelovati v poslih kot posredniki ali špediterji. Takšen seznam krepi moč države, saj nudi izvoznikom natančen spisek, ki ga redno pregledujejo. Istočasno pa deluje kot svarilo podjetjem, ki bi morda hotela sklepati vprašljive posle.] 

Obstajata dve osnovni tehniki za izvajanje presejanja zavrnjenih strank: 

Metoda, ki temelji na stranki.  –  Če hoče [vstavite ime podjetja] uporabiti metodo, temelječo na stranki, mora voditi “čisto” podatkovno bazo vseh strank, ki so bile preverjene po najnovejšem seznamu zavrnjenih strank. Če se dogovarjate o transakciji, v katero je vključena stranka, ki ni v vaši “čisti“ podatkovni bazi, naročila ne sprejmete, dokler nova stranka ni preverjena in dokler ni ugotovljeno, da je ni na najnovejšem seznamu zavrnjenih strank. Podjetja, ki prejemajo naročila iz razmeroma stabilne in stalne baze strank, bodo morda zainteresirana za to metodo. [dodajte informacije]

Metoda, ki temelji na transakciji  - Če  hoče podjetje uporabiti metodo, temelječo na transakciji za vsako prejeto naročilo, mora [vstavite ime podjetja] preveriti ime podjetja naročnika in lastnikov po najnovejšem seznamu zavrnjenih strank. Podjetja, ki prejemajo izvozna naročila od širokega kroga novih strank, kar jim otežuje vodenje “čiste” podatkovne baze, se bodo morda raje odločila za metodo presejanja, ki temelji na transakciji. [dodajte informacije]
7.3
Pridobivanje in vodenje najnovejšega seznama zavrnjenih strank

Ne glede na presejalno metodo, morajo vsa podjetja razviti postopek ustavitve naročil strankam, ki se pojavijo na najnovejšem seznamu zavrnjenih strank. Pridobivanje teh seznamov in posodabljanje, takoj ko so na voljo novi seznami, je ključnega pomena za uspeh presejanja. Izvozni referent je odgovoren za to, da priskrbi najnovejši seznam zavrnjenih strank in ga razdeli vsem zaposlenim v izvozu.


Izvozni referent je odgovoren, da so seznami zavrnjenih naročil, po katerih se presejajo posli, najnovejši in da so bili razdeljeni vsem osebam, zaposlenim na tem področju. Izvozni referent potrdi sprejem tabele zavrnjenih naročil in dodatka k njej po elektronski pošti. Tabela se nato natisne in razdeli vsem, ki delajo na izvozu. 


Kadar prejme spremembe in nove podatke, izvozni referent pregleda dokumente in opozori vse zaposlene na izvozu [dodajte informacije]
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 [kje dobiti seznam]
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7.4
Izvajanje presejanja, ki temelji na stranki ali na transakciji 


Priporočen postopek za presejanje, ki temelji na stranki, je:


[Morda boste ta del želeli narediti bolj specifičen. Po želji lahko dodajate korake]

               1. Naredite seznam ali podatkovno bazo vseh podjetij, s katerimi poslujete.


2. Svojo bazo strank preverite po seznamu zavrnjenih strank in najnovejših dodatkov. Še posebno bodite pozorni na imena podjetja stranke in lastnikov.


3. 
Če ugotovite, da je ena vaših strank na seznamu zavrnjenih strank, morate takoj ukrepati. Glejte 5. poglavje priročnika za ustrezen postopek obveščanja.


Priporočen postopek za presejanje, ki temelji na transakciji, je naslednji:


[Morda boste ta del želeli narediti bolj specifičen. Po želji lahko dodajate korake]

1. Za vsako prejeto naročilo preverite ime podjetja naročnika in lastnika kakor tudi ime končnega uporabnika (če je drugačno od naročnika) po najnovejšem seznamu zavrnjenih strank.


2. Ko je objavljen nov seznam ali posodobitev, presejte stara naročila, naročila v delu in   

                   naročila, pripravljena za odpremo.


3. Izvozne transakcije je treba presejati, preden se naročilo sprejme in ponovno neposredno pred pošiljanjem, zlasti kadar je čas obdelave naročila daljši od enega tedna. 


4.
[vstavite priporočen postopek] 

5.
[vstavite priporočen postopek]


6.
[vstavite priporočen postopek] 
7.5
Dokumentiranje presejanja po seznamu zavrnjenih strank


Enako kot za vse postopke presejanja moramo voditi dokumentacijo tudi o presejanju po seznamu zavrnjenih strank. Dokumentacija vsebuje imena ali začetnice posameznika, ki je opravil pregled, datum pregleda in datum najnovejšega seznama zavrnjenih naročil, na osnovi katerega je bil narejen pregled. Evidence lahko vodimo za posamezno naročilo (v primeru presejanja na osnovi transakcij) ali po seznamu strank (v primeru presejanja na osnovi strank)

          [dodajte informacije]
7.6
Postopek za odkrivanje zavrnjene stranke 

V primeru, da pride do ujemanja med stranko/dobaviteljem in zavrnjeno stranko s seznama, mora oseba, ki je odkrila zavrnjeno stranko, transakcijo zadržati in nemudoma obvestiti izvoznega referenta. Izvozni referent bo nato odločil, koga obvestiti in kako nadalje ukrepati. [dodajte informacije]
7.7
Servisiranje in usposabljanje 
V zvezi s presejanjem strank, ki že imajo opremo in zahtevajo servisiranje in usposabljanje, bo izvozni referent v okviru svojih običajnih obveznosti te stranke preveril ob uporabi popisa zavrnitev, še preden pride do transakcije. [Tukaj dodajte informacijo]

Barvni ključ priročnika PNN – pred tiskanjem izbrišite 











Rdeče besedilo    Navodila za osebo, ki piše priročnik. Izbrišite, ko se 


                             pripravljate na tiskanje. 


Modro besedilo   Predlagane vsebine, ki jih prilagodite glede na potrebe vašega 


                             podjetja.


Črno besedilo      Del osnovne strukture priročnika. Ne spreminjajte.
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