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Predgovor

Cast mi je i zadovoljstvo predstaviti ¢etvrto izdanje publikacije ,VSI Poslovni barometar®, koja pruza detaljan uvid
u stanje poslovnog ambijenta i investicijskih aktivnosti u Bosni i Hercegovini. Zelim izraziti iskrenu zahvalnost
svim ¢lanicama Vijeca stranih investitora u BiH (VSI) koje su svojim angazmanom i sudjelovanjem omogucile
realizaciju ovog istrazivanja.

Analiza proteklih godina pokazuje da i pored brojnih izazova sa kojima se susrece privreda u Bosni i Hercegovini,
nase ¢lanice nastavljaju sa stabilnim poslovanjem, ostvarujudi rezultate koji potvrduju njihovu otpornost, inova-
tivnost i sposobnost prilagodavanja trZisSnim promjenama. Posebno je ohrabrujuce vidjeti da, uz ostvarivanje

poslovnih ciljeva, znacajan broj ¢lanica nastavlja ulaganja u projekte drustveno odgovornog poslovanja, koji
doprinose jacanju zajednice i stvaranju dugorocne vrijednosti za gradane Bosne i Hercegovine.

Rezultatiistrazivanja sadrZani u ovom izdanju jasno pokazuju klju¢ne trendove i prioritete nasih ¢lanica, ukljucu-
juciinvesticijske strategije, zaposljavanje i razvoj ljudskih resursa, te identifikaciju prepreka i rizika u poslovanju.
Ovi podaci sluze ne samo kao ogledalo trenutnog stanja, ve¢ i kao vazan alat za planiranje i kreiranje politika
koje direktno utjecu na poboljsanje poslovnog ambijenta u Bosni i Hercegovini.

U proteklih godinu dana, VSl je fokus stavio na pruZanje kontinuirane podrske svojim ¢lanicama, kroz pravovre-
meno informiranje i dijeljenje stru¢nih analiza, kako bi kompanije bile osnaZzene za donosenje poslovnih odluka
u dinami¢nom ekonomskom okruzenju. Istovremeno, VSI aktivno suraduje sa nadleznim institucijama u BiH, sa
ciliem identifikacije i implementacije mjera koje unapreduju poslovni ambijent, smanjuju administrativne
prepreke i olak$avaju investicijski proces.

Uvjereni smo da ce Cetvrto izdanje Poslovnog barometra, posluZiti kao vrijedan alat za planiranje, mobilizaciju
resursa i kreiranje politika koje jacaju poziciju stranih i domacih investitora, te doprinose odrZivom ekonoms-
kom razvoju Bosne i Hercegovine.

VS| i dalje ostaje posvecen aktivnostima koje podrZzavaju transparentan i konkurentan poslovni ambijent, a u

narednom periodu ocekujemo nastavak uspjesne suradnje sa partnerima na implementaciji mjera koje poticu
rast privrede i osiguravaju stabilno i predvidivo okruZenje za ulaganja.

Na kraju, Zelim da izrazim zahvalnost Programu ,SEDEP - OdrzZivi ekonomski razvoj i promocija zaposljavanja u

BiH", na pruzanju tehnicke i financijske asistencije ¢ime je pomognuta realizaciju ovog istraZivanja, te svim
¢lanovima VSI koji su sudjelovali u njegovoj pripremi i izradi.

S postovanjem,

Sanela Kari¢
Predsjednica Vijeca stranih investitora u BiH
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Sazetak

Strane investicije predstavljaju jedan od najvaznijih pokretaca medunarodne ekonomske saradnje i razvoja
zemlje u koju se usmjeravaju. One omogucavaju domacim kompanijama povezivanje sa stranim partnerima,
sto otvara prilike za transfer tehnologije, unapredenje kompetencija, razvoj novih viestina i prosirenje trZista.
Takvi investicioni projekti direktno doprinose povecanju efikasnosti i konkurentnosti domacih preduzeca,
stvaranju novih radnih mjesta i ukupnom ekonomskom rastu, posebno u zemljama u tranziciji, ukljucujuci
Bosnu i Hercegovinu.

Bosna i Hercegovina je prepoznala strateski znacaj stranih ulaganja i kontinuirano radi na poboljsanju poslov-
nog okruzenja, ali sloZena administrativna struktura i fragmentirani regulatorni sistem i dalje predstavljaju
izazove za investitore. Upravo zbog toga, ¢lanice Vijeca stranih investitora u BiH (VSI) pripremile su ovo cetvrto
izdanje ,Poslovnog barometra®, s ciliem pruzanja relevantnih informacija i preporuka vlastima, kako bi se stvorili
povoljniji uslovi za ulaganja i unaprijedio poloZaj postojecih investitora.

Analiza posljednjih godina pokazuje da, unatoc izazovima, investitori u BiH pokazuju visok stepen otpornosti i
sposobnosti prilagodbe. Mnoge kompanije su realizovale nove projekte, prosirile proizvodne kapacitete i
unaprijedile interne procese, sto potvrduje potencijal zemlje za dugoro¢na ulaganja. Ovi pozitivni primjeri
naglasavaju da BiH posjeduje resurse, znanje i strateske prednosti koje, ukoliko se dodatno valorizuju, mogu
znacajno unaprijediti investicionu klimu.

U izvjeStaju su jasno istaknute prepreke sa kojima se investitori suocavaju, ali i klju¢ne prednosti investiranja u
BiH. S obzirom na umjereno nezadovoljstvo poslovnom klimom koje izraZava 38% clanica, jasno je da trenutna
nepredvidivost i regulatorni izazovi ogranicavaju priliv novih investicija. Ipak, visok stepen povjerenja u trziste
potvrduje podatak da 90% clanica VSI preporucuje BiH kao destinaciju za ulaganje, dok 65% planira reinvestirati
u naredne tri godine.

Planovi zaposljavanja ukazuju na pozitivan trend. Vise od polovine VSI ¢lanica, njih 63%, namjerava povecati
broj zaposlenih u narednom trogodisnjem periodu. Najveca potraznja je za visokoobrazovanim strué¢njacima,
posebno iz ekonomskih i tehnickih oblasti, dok se znacajno traze i kvalifikovani radnici iz strukovnih i zanatskih
zanimanja. Ovaj fokus na ljudske resurse naglasava vaznost kontinuiranog uskladivanja obrazovnog sistema sa
potrebama trzista rada.

Geografska blizina Evropskoj uniji, dostupnost kvalifikovane radne snage, te niske porezne stope na dobit i PDV
istaknuti su kao kljucne prednosti BiH. Iskoristavanje ovih faktora predstavlja osnovu za privlacenje novih inves-
ticija i jacanje ekonomske stabilnosti zemlje.

Sveobuhvatni uvidi sadrZani u ovom izvjestaju pruzaju jasnu sliku trenutnog stanja stranih investicija, identifici-
raju prednostiiizazove te nude smjernice za kreiranje politika koje ¢e unaprijediti poslovnu klimu, ojacati pozici-
juinvestitora i doprinositi dugoro¢nom rastu ekonomije Bosne i Hercegovine.



Uvod

Cetvrto izdanje Poslovnog barometra predstavlja jednu od strateskih aktivnosti Vije¢a stranih investitora u Bosni
i Hercegovini (VSI), realizovanu uz tehnicku i finasijsku asistenciju Programa ,SEDEP - OdrZivi ekonomski razvoj i
promocija zaposljavanja u BiH". Ovaj dokument postao je prepoznatljiv kao jedinstven izvor informacija o inves-
ticionoj klimi u BiH, izraden kroz direktnu komunikaciju sa kompanijama koje svojim kapitalom, znanjem i
inovacijama doprinose razvoju privrede BiH.

Poslovni barometar je periodic¢no istrazivanje koje VSI provodi medu svojim ¢lanicama - velikim stranim i
domacim investitorima sa ciljem sticanja dubljeg uvida u njihovu ukupnu percepciju poslovnog okruzenja u
BiH, identifikaciju klju¢nih prepreka u poslovanju, procjenu spremnosti na reinvestiranje i planova zaposljavan-
ja, kao i sagledavanje mogucnosti za otvaranje novih poslovnih prilika u zemlji. U ovom izdanju predstavljena je
i sveobuhvatna zbirna statistika ¢lanstva, ukljucujuci podatke o ekonomskim rezultatima, strukturi ulaganja i

strateskim planovima.

Dosadasnja tri izdanja (2015., 2018. 1 2021.) dala su vaZzan presjek investicijskih kretanja i percepcije poslovne
klime u BiH, dok ¢etvrto izdanje donosi osvjeZene uvide koji odraZavaju stanje investicionog ambijenta u perio-
du intenzivnih globalnih tehnoloskih promjena, pojacane konkurencije u regionu i sve izraZenije potrebe BiH za
modernizacijom regulatornih i ekonomskih politika.

Rezultati istraZivanja iz ovog izdanja bice predstavljeni svim relevantnim institucijama na drZavnom, entitets-
kom i lokalnom nivou, te ¢e sluZiti kao argumentovana osnova za unapredenje regulatornog okvira, jacanje
efikasnosti javne uprave i kreiranje politika usmjerenih na unapredenje investicione klime. Na ovaj nacin,
Poslovni barometar ostaje klju¢ni alat koji investitorima omogucava da zajednicki artikuliSu svoje potrebe i
preporuke, a donosioce odluka usmjerava ka reformama koje mogu generisati veci ekonomski rast, nova radna
mjesta i dugoro¢nu stabilnost.

Vjerujemo da Ce vlasti u Bosni i Hercegovini prepoznati vaznost uvida predstavljenih u ovom izvjestaju i koristiti
ih kao podlogu za dono$enje hrabrih i potrebnih ekonomskih odluka koje ¢e BiH uciniti konkurentnijom, atrak-

tivnijom i predvidljivijom destinacijom za postojece i nove investitore.

O VijeCu stranih investitora u BiH

Vijece stranih investitora Bosne i Hercegovine - VSI (Foreign Investors Council - FIC) je neprofitna poslovna
asocijacija koja od 2006. godine okuplja najznacajnije strane i domace ulagace prisutne na trZistu Bosne i Herce-
govine. VSIu svom ¢lanstvu ima preko 80 najvedih regionalnih i medunarodnih kompanija koje su u BiH investi-
rale vise od 9 milijardi KM i zaposljavaju preko 20.000 bh. gradana.

Misija VSI je usmjerena na kontinuirano poboljsanje investicione klime i sveukupnog poslovnog ambijenta u
BiH. Kao vodeca platforma investitora, VSI aktivno zagovara reforme, inicira dijalog sa institucijama na svim



nivoima vlasti i promovise prakse koje doprinose stabilnijem, predvidljivijem i konkurentnijem ekonomskom
okruzenju. Kroz svoja stru¢na tijela i radne grupe, Vijece identifikuje klju¢ne izazove, analizira propise, predlaze
riesenja i pruza konkretne preporuke za uklanjanje administrativnih prepreka koje usporavaju razvoj privrede.

Uz zagovaracku ulogu, VSI pruza Sirok spektar prakticne podrske kompanijama, ukljucujudi savjetodavne
aktivnosti, razmjenu znanja i iskustava, umrezavanje sa medunarodnim partnerima te promociju najvisih
standarda poslovanja. Fokus je na tome da se investitorima omoguci stabilno, efikasno i transparentno poslov-
no okruZenje, ali i da se domaca poslovna zajednica ojaca kroz prenosenje globalnih praksi, inovacija i
tehnoloskih rjesenja.

Kao jedinstven glas investitora u BiH, VSl ima klju¢nu ulogu u unapredenju saradnje izmedu privatnog i javnog
sektora. Cilj je jasna komunikacija, uskladivanje prioriteta i zajednicki rad na uspostavljanju modernog norma-
tivnog i institucionalnog okvira koji ¢e privuci nove investicije, ojacati konkurentnost ekonomije te dugoro¢no
doprinijeti boljim uslovima Zivota i ve¢em standardu gradana Bosne i Hercegovine.
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O Programu SEDEP — Odrzivi ekonomski razvoj
Dromocija zaposljavanja u BiH

Ekonomski rast je kljucan za razvoj BiH i njen napredak prema EU. Ipak, zemlja se suocava s velikim jazom u
vjestinama, slabom uskladenoscu obrazovanja s potrebama trzista rada te sporom primjenom digitalnih i
zelenih tehnologija. To ogranicava konkurentnost preduzeca i mogucnosti zaposljavanja. Nedovoljna saradnja
izmedu kompanija, obrazovnih institucija i komora dodatno usporava inovacije i modernizaciju stru¢nog
obrazovanja.

Program OdrZivi ekonomski razvoj i promocija zapos$ljavanja (SEDEP) u BIH, finansiraju Njemacko savezno
ministartsvo za ekonomsku saradnju i razvoj (BMZ), Evropska Unija i Vlada Svicarske, ima za cilj unaprijediti
zaposljivost radno sposobnog stanovnistva i podrzati digitalnu i zelenu transformaciju ekonomije.

Kako SEDEP doprinosi razvoju

Kroz saradnju s institucijama, komorama, stru¢nim skolama, kompanijama i inovacijskim centrima, SEDEP jaca
vezu izmedu obrazovanja i trzista rada, unapreduje kvalitet obuka i podrzava razvoj digitalnih i zelenih usluga.
Program zagovara reforme u stru¢nom obrazovanju, stvara bolje uslove za rast inovativnih biznisa i promovise
inkluziju Zena i ranjivih grupa.
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Tri oblasti implementacije:
1. Jacanje srednjeg stru¢nog obrazovanja i obuka (SVET)

Oblast stru¢nog obrazovanja i obuke unapreduje kvalitet stru¢nog obrazovanja kroz Sirenje dualnog modela u
nove regije i jacanje saradnje $kola, komora i preduzeca.

Klju¢ni dogadaji 2026.:

» Mentori u preduzecu imaju klju¢nu ulogu u povezivanju obrazovanja i trzista rada. Oni pomazu
ucenicima da steknu prakti¢ne vjestine kroz stvarne radne zadatke, uce ih modernim tehnologijama i
razvijaju njihovu profesionalnost i samopouzdanje. Ovakva podrska znacajno povecava zaposljivost
mladih i pomaze firmama da grade kvalifikovanu buducu radnu snagu. U BiH je uspostavljen sistem obuke
i certificiranja mentora, a do sada je obuceno vise od 700 mentora u razlicitim preduzecima.

» Master treneri imaju kljucnu ulogu u unapredenju stru¢nog obrazovanja u BiH. Oni obucavaju
mentore u firmama koji rade s ucenicima tokom prakticne nastave, pomazuci im da razviju moderne
metode rada, komunikacijske viestine i nacin vodenja kvalitetne obuke na radnom mijestu. Zahvaljujuci
podrsci programa, u BiH je ve¢ obuceno i certificirano 32 master trenera, koji dalje pomaZu mentorimai
doprinose stvaranju kvalifikovane i konkurentne radne snage.

2. Razvoj privatnog sektora (PSD)

Oblast razvoja privatnog sektora pomaze preduzecima da uvode digitalna i zelena rjesenja te jaca saradnju

medu akterima u inovacijama i digitalnoj ekonomiji, uz poseban fokus na osnaZivanje Zena.
Kljucni dogadaji 2026.:

* BOOST2 je nastavak uspjesnog projekta BOOST i ima za cilj jacanje inovacijskih kapaciteta i
konkurentnosti mikro, malih i srednjih preduzeca u BiH. Projekat unapreduje saradnju izmedu privatnog
sektora, akademske zajednice, nevladinih organizacija, razvojnih agencija i digitalnih inovacijskih hubova,
te doprinosi razvoju novih usluga i razmjeni znanja. Klju¢ni mehanizam podrske je inovacijska vaucer
Sema (IVS), koja ¢e omoguciti najmanje 100 preduzeéa pristup poslovnim, inovacijskim i pravnim
uslugama, s posebnim fokusom na tehnoloske inovacije, intelektualno vlasnistvo te digitalnu i zelenu
transformaciju. Projekat provodi TP INTERA Mostar.

« Nas pristup Ljetne Skole je inovativan dogadaj koji povezuje maturante i nastavnike tehnickih i
strucnih Skola s kompanijama iz cijele BiH. Ucesnici Ljetne Skole, uz podrsku nastavnika i domacih i
medunarodnih stru¢njaka, rade na rjeSavanju stvarnih izazova firmi u oblasti digitalizacije i zelene tranzici-
je. Zavrsna rjesenja predstavljaju se kompanijama, koje tako mogu prepoznati buduce talente, dok dodijel-
jeni certifikati potvrduju znanje i vjestine maturanata.

3. Digitalna transformacija (DT)

Pod sloganom: ,Gradimo modernu Bosnu i Hercegovinu kroz digitalnu izvrsnost u javnim uslugama®, jacamo i
prosirujemo mjere izgradnje kapaciteta za javne i privatne aktere kako bismo unaprijedili njihove kompetencije
za razvoj digitalnih usluga i unapredenje digitalne transformacije.

Kljucni dogadaji 2026.:

« Obnova digitalne infrastrukture u 58 institucija, uz jacanje kiberneticke sigurnosti i interoperabil-
nosti za razvoj e-usluga.

+ Pilot faza Digitalnog ID novcanika, zasnovanog na EU arhitekturi; puna implementacija zavisi od
uskladivanja zakonodavstva s EU Uredbom o elektronskoj identifikaciji, autentifikaciji i uslugama povjeren-
ja (elDAS).

» Programi osposobljavanja i kvalifikacija za povecano koristenje programa Digitalna Europa nude se
zajedno s partnerskim institucijama kako bi se unaprijedila digitalizacija u vrlo relevantnim podrucjima.
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Metodologija

Cetvrto izdanje VSI Poslovnog barometra zasniva se na rezultatima istrazivanja provedenog medu ¢lanicama
Vijeca stranih investitora (VSI), a podaci su prikupljeni putem strukturirane on-line ankete. Ovaj metod omogucio
je efikasno prikupljanje relevantnih informacija direktno od kompanija koje posluju u Bosni i Hercegovini, uz
visok stepen azurnosti i pouzdanosti odgovora.

Upitnik su ispunjavale kompanije ¢lanice VSI sa ciljem pruZanja Sto jasnijeg i potpunijeg uvida u poslovnu klimu
u BiH, izazove s kojima se susrecu u svakodnevnom poslovanju, te konkretne preporuke za donosioce odluka na
drzavnom, entitetskom i lokalnom nivou. Fokus istraZivanja bio je na identifikaciji klju¢nih prepreka u poslov-
nom okruZenju, kao i na prijedlozima za unapredenje normativnog i institucionalnog okvira kako bi se olaksale
investicione aktivnosti i ubrzao ekonomski razvoj.

Dodatno, pitanja u anketi odnosila su se na poslovne aktivnosti ¢lanica tokom 2024. i 2025. godine, ¢ime je
omoguceno sagledavanje situacije u periodu obiljeZenom znacajnim globalnim i lokalnim ekonomskim izazovi-
ma. Vise od dvije trecine ¢lanica VSI ucestvovalo je u istraZivanju, Sto predstavlja izuzetno dobar odziv i daje
visoku vjerodostojnost dobijenim rezultatima. Vazno je naglasiti da se podaci odnose iskljuc¢ivo na ¢lanice VS|,
te da ne obuhvataju sve strane investitore koji posluju u Bosni i Hercegovini.

Radi jednostavnije interpretacije i vizualizacije, rezultati ankete prikazani su u obliku grafikona, tabela i
numerickih pokazatelja. Ovakav pristup omogucava citaocima - bez obzira na nivo stru¢nosti - da brzo uoce
najvaznije trendove, prioritete i izazove privrednog sektora.

Ovaj izvjestaj namijenjen je Sirokom krugu aktera: kreatorima ekonomskih politika, poslovnoj zajednici, instituci-
jama vlasti, medunarodnim organizacijama i svim zainteresovanim stranama. Njegova svrha je da doprinese
identifikaciji prepreka koje oteZavaju privlacenje novih investicija i ograni¢avaju potencijal postojecih investito-
ra. Kroz Poslovni barometar, VSI nastoji da podstakne kreiranje povoljnijeg poslovnog ambijenta, unapredenje
konkurentnosti, povecanje reinvestiranja, prosirenje kapaciteta kompanija, otvaranje novih radnih mjesta i, u
konacnici, rast Zivotnog standarda gradana Bosne i Hercegovine.



A - OPSTE INFORMACIJE
O CLANICAMA VSI U BIH!

ZEMLJA SJEDISTA INVESTITORA

Analiza porijekla ulaganja pokazuje da vecinu ¢lanica VSI ¢ine kompanije sa maticnim sjedistem u inostranstvu,
kojih je ukupno 74%, dok 26% cine kompanije sa maticnim sjedistem u Bosni i Hercegovini. Medu stranim
invesitorima, najveci udio imaju kompanije iz Njemacke (19%), zatim iz Srbije (14%), dok Austrija i Velika
Britanija dijele isti udio od 11%. Slijede Sjedinjene Americke DrZzave, Slovenija i Turska, svaka sa uces¢em od 5%,
dok sve ostale zemlje zajedno ucestvuju sa po 2-3%.

@ STRANI INVESTITORI

T DOMACI INVESTITORI

m NJEMACKA

= SRBIJA

= AUSTRIJA

I VELIKA BRITANIJA
m SAD

m SLOVENIA
 TURSKA

B HRVATSKA

B KINA

B MADARSKA

B NIZOZEMSKA
B SVICARSKA

m BELGIJA

m FINSKA

@ GRCKA

o ITALWJA

B LUKSEMBURG
@ SLOVACKA

m SVEDSKA

m UAE

1 Opste informacija o VSI ¢lanicama dopunjeni su i mati¢nim podacima VSI ¢lanica kojima raspolaze izvr$ni ured VSI (Zemlja
sjedista investitora, Porijeklo kapitala, Vrsta investicije, Pravni oblik, Vrsta ekonomske djelatnosti, Geografska rasporedenost
investicije).
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PORIJEKLO KAPITALA

Analiza porijekla kapitala pokazuje da vecinu
¢ine kompanije sa stranim kapitalom, kojih je
ukupno 59%. Domaci kapital ¢ini 19%
¢lanica, dok mjeSoviti kapital zauzima preos-
tali dio: 15% kompanija ima mjesoviti kapital
sa vecinskim inostranim uceséem, a 7% sa
vecinskim domacim kapitalom. Ovi podaci
jasno pokazuju dominantnu ulogu stranog
kapitala u okviru ¢lanica VSI, uz prisustvo
znacajnog broja domacih i mjeSovitih inves-
ticija.

H 100% INOSTRANI KAPITAL

B 100% DOMACI KAPITAL
MJESOVITI KAPITAL,
VECINSKI INOSTRANI KAPITAL

= MJESOVITI KAPITAL,
VECINSKI DOMACI KAPITAL

VRSTA INVESTICIJE

Analiza oblika ulaganja medu c¢lanicama VS|
pokazuje da je vecina kompanija, njih 54%,
svoje investicije realizovala putem Greenfield
investicija, $to omogucava potpunu kontrolu
nad poslovanjem i implementaciju vlastitih
standarda i tehnologija. Privatizacija ili
preuzimanje domacih kompanija iskoristena
je odstrane 29% ¢lanica, dok je 6% investicija
ostvareno kroz zajednicka ulaganja s partner-
ima. Manji broj ¢lanica, ukupno 4%, odlucio
se za ulaganje putem sticanja strane fransize ili licence, a preostalih 7% ¢lanica realizovalo je investicije kroz
druge, specificne oblike ulaganja. Ova struktura jasno pokazuje raznovrsnost strategija investiranja koje ¢lanice
VS| primjenjuju u Bosni i Hercegovini, u zavisnosti od svojih ciljeva, resursa i preferencija za upravljanje rizicima.

GREENFIELD INVESTICIJA B

PRIVATIZACIJA ILI
SPAJANJE/PRIPAJANJE

ZAJEDNICKO ULAGANJE B
LICENCA/FRANSIZA B

DRUGO O

PRAVNI OBLIK ORGANIZOVANJA

Vecina Clanica VSI, njih 72%, organizovana je kao drustva sa ogranicenom odgovornoscu (D.0.0.), Sto odraZava
dominantan oblik poslovanja u privatnom sektoru Bosne i Hercegovine. Dionicka drustva cine 20% c¢lanica, dok
predstavnistva zauzimaju 3%, a ostali pravni oblici organizovanja, ukljucujudi razlicite forme poslovnih jedinica
i partnerstva, ¢ine preostalih 5%. Ova struktura pokazuje da ¢lanice VSI u najvecoj mjeri biraju fleksibilne i
prakticne oblike pravnog organizovanja koji im omogucavaju efikasno upravijanje i lakSe prilagodavanje
trzisnim uslovima.

B DRUSTVO SA OGRANICENOM ODGOVORNOSCU (D.0.0.)
B DIONICKO/AKCIONARSKO DRUSTVO (D.D./A.D.)
B PREDSTAVNISTVO

O DRUGO




FIC ERRonEne 2025

VRSTA EKONOMSKE DJELATNOSTI

Investicije ¢lanica VSI u Bosni i Hercegovini realizirane su kroz Sirok spektar djelatnostii sektora. Najvise ulaganja
usmjereno je u preradivacku industriju, koja ¢ini 23% ukupnih investicija, dok finansijske djelatnosti zauzimaju
drugo mjesto sa 15% udjela. Jednak procenat kompanija (11%) investirao je u djelatnostiinformacija i komunik-
acija, kaoiustrucne, naucnei tehnicke djelatnosti. Trgovinom na veliko i malo bavi se 10% ¢lanica, dok je po 7%
kompanija registrovano za ostale usluZne djelatnostii gradevinarstvo. Manji udio ¢lanica investira u djelatnosti
vadenja ruda i kamena (5%, proizvodnje i snabdijevanja elektricnom energijom, plinom, parom i klimatizaci-
jom (4%), te administrativne i pomoc¢ne usluZne djelatnosti (4%). Najmanji procenat zastupljen je u zdravstvu i
socijalnoj zastiti (1%), prevozu i skladistenju (1%), kao i u djelatnostima snabdijevanja vodom, uklanjanja
otpadnih voda, upravljanja otpadom i sanacije okolisa (1%).

PRERABDIVACKA INDUSTRIJA

FINANSIJSKE DJELATNOSTI | DJELATNOSTI OSIGURANJA
INFORMACIJE | KOMUNIKACIJE

STRUCNE, NAUCNE | TEHNICKE DJELATNOSTI
TRGOVINA NA VELIKO | MALO

GRADEVINARSTVO

OSTALE USLUZNE DJELATNOSTI

VADENJE RUDA | KAMENA

ADMINISTRATIVNE | POMOCNE USLUZNE DJELATNOSTI

PROIZVODNJA | SNABDJEVANJE ELEKTRICNOM ENERGIJOM,
PLINOM, PAROM | KLIMATIZACIJA

ZDRAVSTVO | SOCIJALNA ZASTITA

PREVOZ | SKLADISTENJE

SNABDIJEVANJE VODOM, UKLANJANJE OTPADNIH VODA,
UPRAVLJANJE OTPADOM | SANACIJE OKOLISA

0% 5% 10% 15% 20% 25%

GEOGRAFSKA RASPOREDEN NVESTICIJA

Vecina Clanica VS svoje poslovne aktivnosti razvija u vise politicko-teritorijalnih jedinica Bosne i Hercegovine, s
ciliem povecanja trzisne pokrivenosti i diverzifikacije poslovanja. Analiza pokazuje da 91% c¢lanica ima svoja
sjedista ili poslovne jedinice na teritoriji Federacije BiH, dok 61% ima na podrucju Republike Srpske, a 34% na
teritoriji Distrikta Brcko. Ovi podaci ukazuju na Siroku geografski rasprostranjenu prisutnost ¢lanica VSI, pri ¢emu
mnoge kompanije odlucuju da svoje investicije rasporede kroz dvije ili sve tri jedinice, Cime ostvaruju bolju

trziSnu pokrivenost i vecu operativnu fleksibilnost unutar zemlje.

FEDERACIJA BIH

BRCKO DISTRIKT

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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B - ULAGANJA CLANICA
VSI U BIH

1ZVORI INFORMACIJA O MOGUCNOSTIMA INVESTIRANJA U BIH

Istrazivanje pokazuje da se vecina kompanija informise o mogucnostima ulaganja u Bosni i Hercegovini kroz
interne analize, Sto navodi cak 54% anketiranih ¢lanica. Daljih 17% ispitanika saznalo je informacije putem
postojecih investitora ili poslovnih kontakata, dok je 12% koristilo druge izvore informisanja. Manji dio investito-
ra, njin 8%, upoznao se s mogucnostima ulaganja zahvaljujudi direktnom kontaktu s nadleznim institucijama i
organima u BiH, dok se 6% informisalo kroz svoje klijente ili dobavljace. Najmanji broj, svega 4%, kljucne

informacije dobio je putem ambasada ili trgovinskih misija u zemlji.

INTERNA ANALIZA

POSTOJECI INVESTITOR | DRUGI POSLOVNI KONTAKTI U BIH
DIREKTNI KONTAKTI SA NADLEZNIM INSTITUCIJAMA U BIH
KLIJENT/DOBAVLJAC 1Z BIH

AMBASADA/TRGOVINSKA MISIJA U BIH

MEDIJSKI IZVORI 0%

INVESTICIONE KONFERENCIJE/SAJMOVI U BIH | INOZEMSTVU 0%

DRUGO ¢
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

MOTIVI ZA ULAGANJE U BIH

Clanice VSl najcescée odlucuju ulagati u Bosnu i Hercegovinu zbog potencijala domaceg trzista, ali i zbog bogate
tradicije i iskustva koje zemlja posjeduje u odredenim industrijskim sektorima. Pored toga, geografsko-strateski

polozaj BiH, dostupni resursi i razvijena logisticka infrastruktura predstavljaju znacajne faktore koji privlace
investitore. S druge strane, kvalifikovana i cjenovno povoljna radna snaga, kao i jednostavan pristup sirovinama,
ocijenjeni su kao manje vazni motivi pri donosenju odluke o ulaganju u zemlji.

POTENCIJAL DOMACEG TRZISTA

PRETHODNO ISKUSTVO/TRADICIJA U ODREDENOJ INDUSTRUI
GEOGRAFSKO - STRATESKI POLOZAJ BIH

POSTOJECI RESURSI | LOGISTIKA

KVALIFIKOVANA | JEFTINA RADNA SNAGA

JEDNOSTAVAN PRISTUP SIROVINAMA | DRUGIM ULAZNIM RESURSIMA

OSTALO

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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UKUPNE INVESTICIJE CLANICA VSI U BIH

Od pocetka poslovanja u Bosni i Hercegovini, 43% clanica realiziralo je investicije vece od 100 miliona KM, ¢ime
seisticu kao najznacajniji investitori unutar mreze VSI. Dalje, 32% kompanija uloZilo je izmedu 1150 miliona KM,
dokje 14% investiralo manje od 1 milion KM, uglavnom u manja ili fazna ulaganja. Ukupno 11% ¢lanica plasiralo
je sredstva u rasponu od 50 do 100 miliona KM, $to pokazuje konzistentan nivo srednje velikih investicija u BiH.
m < 1 milion (KM)

® 1 milion - 50 miliona (KM)

B 50 miliona - 100 miliona (KM)

@ > 100 miliona (KM)

INVESTICIJE CLANICA VSI U 2024/2025. GODINI

Na pitanje o investiranju tokom 2024/2025. godine, 60% Clanica VS| potvrdilo je da je realiziralo nova ulaganja,
dok 40% nije investiralo u tom periodu. Medu kompanijama koje jesu ulagale, vecina - 61% investirala je izmedu
1150 miliona KM, sto predstavlja najdominantniji investicijski raspon. Dalje, 28% clanica uloZilo je manje od 1
milion KM, dok je 11% realiziralo znacajne investicije izmedu 50 i 100 miliona KM, Sto potvrduje prisustvo i

ozbiljnijih kapitalnih projekata u okviru mreze VSI.

E < 1 milion (KM)

B INVESTIRALI
@ 1 milion - 50 miliona (KM)

O NISU INVESTIRALI
O 50 miliona - 100 miliona (KM)

PLANOVI ZA REINVESTIRANJE U NAREDNE TRI GODINE

RezultatiistraZivanja pokazuju da je 65% anketiranih ¢lanica VSl odlu¢no u namjeri da tokom naredne tri godine
ponovo investira u Bosnu i Hercegovinu, $to odraZava snazno povjerenje u trziste i poslovno okruzenje. Nasu-
prot tome, 10% kompanija navodi da ne planira nova ulaganja u ovom periodu, dok je 25% ispitanika zauzelo
stav ,mozZda“, ostavljajuci prostor za dodatnu procjenu uslova i mogucnosti. Vazno je istaknuti da nijedna
kompanija ne planira povlacenje svojih investicija, $to predstavija pozitivan signal stabilnosti i dugoroc¢ne
prisutnosti ¢lanica na trZistu BiH.

= DA
B NE

B MOZDA
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IZNOS PLANIRANIH INVESTICIJA U NAREDNE TRI GODINE

Medu kompanijama koje planiraju nova ulaganja u narednom trogodisnjem periodu, najveci broj - 56% namjer-
ava investirati izmedu 1 i 50 miliona KM, Sto potvrduje snaZan investicijski zamah u ovoj grupi. Dalje, 22%
kompanija planira uloZiti manje od 1 milion KM, fokusirajuci se na manja, ali strateski vazna ulaganja. S druge
strane, 15% kompanija najavljuje ambicioznije investicije, u iznosu vec¢em od 100 miliona KM, dok 7% planira
ulaganja u rasponu od 50 do 100 miliona KM.

@ < 1 milion (KM)

@ 1 milion - 50 miliona (KM)

B 50 milona - 100 miliona (KM)

E > 100 miliona (KM)

RAZLOZI ZA REINVESTIRANJE

Kompanije koje su se odlucile na nova ulaganja navode razlicite, ali jednako vaZne motive. Najveci dio njih, cak
62%, planira investirati kako bi prosirio svoje poslovanje i ojacao trzisnu poziciju. Dalje, 42% kompanija fokusira
se na poboljsanje kvalitete proizvoda i usluga, kao i na povecanje ukupne produktivnosti. Oko 35% njih ulagat
¢e uzamijenu ili modernizaciju postojece opreme, Zele¢i osigurati efikasnije i savremenije procese. Na kraju, 17%
kompanija navodiidruge razloge za reinvestiranje, poput zaposljavanja novih kadrova ili digitalne transformaci-
je poslovanja.

SIRENJE POSTOJECEG POSLOVANJA

POVECANJE KVALITETA PROIZVODA ILI USLUGA |
POBOLJSANJE PRODUKTIVNOSTI POSLOVANJA

ZAMJENA / MODERNIZACIJA
POSTOJECIH SREDSTAVA

DRUGO

I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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PRIORITETNA CILJNA TRZISTA

Vise od polovine anketiranih ¢lanica VSI, ¢ak 81%, svoje proizvode i usluge plasira na domace trZiste, Sto je i
razumljivo obzirom da je vecina anketiranih kao glavni motiv za ulaganje u BiH navela potencijal domaceg
trzista. Na drugom mjestu nalazi se triste Evropske unije, na koje se orijentira 42% kompanija, potvrdujuci
znacaj EU kao kljucnog vanjskog trzista. Slijede trzista zemalja izvan EU, koje ciljaju 19% clanica, dok 8%
kompanija svoje proizvode i usluge plasira na druga specificna trzista Sirom svijeta.

DOMACE TRZISTE
ZEMLJE EU
ZEMLJE IZVAN EU

DRUGO

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

REZULTATI FINANSIJSKOG POSLOVANJA

U 2024. godini, 64% clanica VS| ostvarilo je rezultate u skladu s ocekivanim poslovnim projekcijama i zacrtanim

ciljevima, sto pokazuje stabilno i predvidivo poslovanje vecine kompanija. Daljih 17% kompanija ostvarilo je
rezultate iznad ocekivanja, dok je 15% zabiljeZilo manje rezultate od ocekivanih. Samo 4% kompanija imalo je
znacajno niZe rezultate od ocekivanih, dok nijedna od ispitanih kompanija nije ostvarila znatno bolje rezultate
od planiranih ciljeva, sto ukazuje na realisticnost postavljenih poslovnih projekcija.

MNOGO IZNAD OCEKIVANOG 0%

IZNAD OCEKIVANOG
U SKLADU SA OCEKIVANIM
ISPOD OCEKIVANOG

MNOGO ISPOD OCEKIVANOG

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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REZULTATI GODISNJEG PROMETA OSTVARENOG U 2024. GODINI

U 2024. godini, 57% ispitanih ¢lanica VSI ostvarilo je promet ve¢i od 10 miliona KM, Sto pokazuje snaZnu prisut-

nost i trZisnu aktivnost ovih kompanija. Daljih 14% kompanija ostvarilo je promet u rasponu od 1 do 5 miliona
KM, dok je 4% zabiljeZilo promet izmedu 5 i 10 miliona KM. Na kraju, 25% clanica ostvarilo je promet manji od 1
milion KM, uglavnom kroz manja ili fazna ulaganja na trzistu BiH.

O < 1 milion (KM)
@ 1 milion - 5 miliona (KM)
@ 5 milona - 10 miliona (KM)

® > 10 miliona (KM)

REZULTATI DOBITI OSTVARENE U 2024. GODINI

Nesto manje od polovine kompanija, ukupno 47%, ostvarilo je dobit manju od 1 milion KM u 2024. godini. Dalje,
29% kompanija zabiljeZilo je dobit vecu od 10 miliona KM, Sto ovu grupu svrstava medu najprofitabilnije. Po 12%
kompanija ostvarilo je dobit u rasponima 1-5 miliona KM i 5-10 miliona KM, Sto ukazuje na uravnotezenu
raspodjelu profitabilnosti medu preostalim ¢lanicama.

O < 1 milion (KM)
O 1 milion - 5 miliona (KM)

@ 5 milona - 10 miliona (KM)

@ > 10 miliona (KM)

REZULTATI GODISNJEG PROMETA NA OSNOVU I1ZVOZA U 2024. GODINI

Vise od polovine izvozno orijentisanih ¢lanica VSI, odnosno 54%, ostvarilo je godisnji promet manji od 1 milion
KM iz izvoza. Istovremeno, 21% clanica ostvarilo je izuzetno visok izvozni promet, veci od 10 miliona KM, sto ih
svrstava medu najuspjesnije izvoznike. Jos 18% kompanija zabiljeZilo je izvoz u rasponu od 1 do 5 miliona KM,
dok je 7% clanica ostvarilo promet izmedu 5 i 10 miliona KM kroz svoje izvozne aktivnosti.

O < 1 milion (KM)
@ 1 milion - 5 miliona (KM)

B 5 milona - 10 miliona (KM)

® > 10 miliona (KM)

15



FICBRRehthe 2025

PROCENAT GODISNJEG PROMETA OD 1ZVOZA

Ukupno 48% ispitanih ¢lanica izjasnilo se da ne ostvaruje izvoz svojih roba i usluga. Medu onima koje izvoze,
19% kompanija ostvaruje 1-20% ukupnog prometa na osnovu izvoza. Dalje, 12% Clanica generira 20-50% svog
prometa iz izvoza, dok isti procenat (12%) ostvaruje izrazito visok udio izvoza od 80-100%. Najmaniji dio, 9%
kompanija, ima udio izvoza u rasponu od 50 do 80% ukupnog prometa.

O 0% (ne izvoze robe/usluge)
O 1-20%
= 20 - 50%

= 50 - 80%

= 80 - 100%

ZEMLJE U KOJE SE NAJVISE 1ZvVO0zI

Prema rezultatima ankete, ¢lanice VSI su u 2024. i 2025. godini najvise izvozile u Srbiju (46%), Hrvatsku (37%) i
Njemacku (29%), koje zauzimaju prva tri mjesta na listi klju¢nih izvoznih trZista. Na cetvrtom mjestu nalazi se
Slovenija (21%), dok je Austrija (17%) peta najznacajnija destinacija za izvoz proizvoda i usluga ¢lanica VSI.

SRBIJA 46%

HRVATSKA 37%

NJEMACKA 29%

SLOVENIA

AUSTRIJA

U

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
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D - OCJENA POSLOVNE
KLIME U BIH

SR L

OCJENA POSLOVNE KLIME U BIH U 2025. GODINI, U ODNOSU NA 2024. GODINU

Na pitanje kako ocjenjuju ekonomski i poslovni ambijent u Bosni i Hercegovini u 2025. godini, 50% ispitanika
smatra da je ambijent nepovoljniji u odnosu na 2024. godinu. Daljih 44% kompanija ocjenjuje da se poslovni
ambijent nije promijenio u odnosu na prethodnu godinu, dok svega 6% ispitanika smatra da je poslovni ambi-
jent u BiH bolji nego prosle godine. Ovakvi rezultati su razumljivi uzme li se u obzir da je 2024/2025. godinu
obiljeZila povecana institucionalna neizvjesnost, sporije donosenje kljucnih reformi te percipirani zastoji u
unapredenju poslovnog okruZenja. Dodatno, kompanije ukazuju na rastuce operativne troskove, nedostatak

radne snage i administrativne barijere koje i dalje usporavaju njihovo poslovanje.

B BOLJA
B GORA

O ISTA

OCJENA TRENUTNE POSLOVNE KLIME U BIH

Prema misljenju clanica VSI, trenutna poslovna klima u Bosni i Hercegovini i dalje je daleko od idealne. Najveci
dio ispitanih, 38%, iskazao je umjereno nezadovoljstvo poslovnim okruzenjem, dok je 29% clanica ocijenilo
poslovnu klimu kao umjereno zadovoljavajucu. Dodatnih 23% ispitanika zauzima neutralan stav, navodedi da
nisu ni zadovoljni ni nezadovoljni. S druge strane, samo 8% kompanija izrazilo je vece nezadovoljstvo, a tek 2%
ispitanika izjavilo je da su izuzetno zadovoljni trenutnom poslovnom klimom u BiH.

1-1ZUZETNO NEZADOVOLJAN

2 - UMJERENO NEZADOVOLJAN

3 - NI ZADOVOLJAN, NI NEZADOVOLJAN
4 - UMJERENO ZADOVOLJAN

5-1ZUZETNO ZADOVOLJAN

I | | | |
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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UTICAJ MJERA VLADE FBIH O POVECANJU MINIMALNE PLATE NA POSLOVANJE VSI
CLANICA

Prema rezultatima ankete, vise od polovine ispitanih ¢lanica VSI (63%) nije osjetilo negativne posljedice na
poslovanje i prihode nakon nedavno usvojenih mjera Vlade Federacije BiH o povec¢anju minimalne place. Daljih
27% kompanija navodi da su ove mjere imale maniji, ali ipak primjetan utjecaj na njihovo poslovanje. Istovreme-
no, 10% anketiranih kompanija izjasnilo se da je povecanje minimalne place u Federaciji BiH imalo znacajan
utjecaj na njihovo poslovanje i finansijske rezultate. Kompanije koje su osjetile posljedice ovih mjera naj¢esce su
navodile povecanje troskova rada, sto je dovelo do potrebe za prilagodavanjem poslovnih i finansijskih planova.
Zabiljezeno je i povecanie cijena proizvoda i usluga, ukljucujuci eksterne usluge poput usluga odrZavanja i
zastitarskih usluga, koje su takoder poskupjele. U prvim mjesecima nakon donosenja odluke posebno je
istaknuta neizvjesnost, buduci da je mjera uvedena naglo i bez sveobuhvatne analize utjecaja na mikro nivou.
Dio kompanija istice i pojavu nezadovoljstva medu zaposlenima ¢ije su se place pribliZile minimalnoj, posebno
kod radnih mjesta koja zahtijevaju veci stepen sloZenosti, Sto je u odredenoj mjeri uticalo na internu dinamiku i
motivaciju radne snage. U pojedinim slucajevima povecanje troskova rezultiralo je smanjenjem broja zaposlen-
ih, odgadanjem dugorocnih investicija i ogranicavanjem obima poslovanja. Pojedine kompanije suocile su se i
sa smanjenom produktivnoscu te pritiskom na likvidnost, posebno u sektorima koji su izrazito osjetljivi na
promjene troskova rada.

= NISU IMALE UTICAJ
= IMALE SU MANJI UTICAJ

O IMALE SU ZNACAJAN UTICAJ

KONKURENTSKE PREDNOSTI INVESTIRANJA U BIH

Prema misljenju ¢lanica VSI, Bosna i Hercegovina posjeduje niz konkurentskih prednosti koje je ¢ine privlacnom
destinacijom za investitore. Kao najznacajnije prednostiisticu se blizina Evropske unije, dostupnost kvalificirane
radne snage te niske stope poreza na dobit i PDV-a, $to u kombinaciji stvara povoljno i predvidivo poslovno
okruZenje. Odmah nakon toga, kompanije navode niske troskove rada, postojanje pouzdanih dobavljaca i
lokalnih usluga za podrsku poslovanju, kao i relativno niske troskove energenata i sirovina. Pouzdano snabdije-
vanje energijom te solidna prometna povezanost zemlje dodatno doprinose njenoj atraktivnosti u o¢ima inves-
titora. lako postoje odredeni poticaji za ulaganja na drzavnom i lokalnom nivou, ispitanici smatraju da upravo
ovo podrucje pruza znacajan prostor za unapredenje i jacanje konkuretnosti BiH. Pored navedenog, kao
dodatne prednosti isticu se i mogucénost razvoja novih industrija, unapredenje konkurencije u retail sektoru,
kvalitetan regulatorni nadzor, dostupnost kljucnih resursa te povoljna regionalna povezanost.

BLIZINA EU
KVALIFICIRANA RADNA SNAGA
NISKA STOPA POREZA NA DOBIT | PDV-A

NISKI TROSKOVI RADA

ODGOVARAJUCI DOBAVLJACI | LOKALNE USLUGE ZA
PODRSKU POSLOVANJU

NISKI TROSKOVI ENERGENATA | SIROVINA
POUZDANO SNABDJEVANJE ENERGIJOM
SOLIDNA PROMETNA POVEZANOST
PODSTICAJI NA DRZAVNOM | LOKALNOM NIVOU

DRUGO
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NAJVECE PREPREKE ZA USPJESNO POSLOVANJE U BIH

Prema rezultatima ankete, ¢lanice VSI suocavaju se s nizom strukturnih i operativnih prepreka koje znacajno
oteZavaju poslovanje u Bosni i Hercegovini. Kao najveci izazovi izdvajaju se neefikasnost javne uprave, spori
sudski procesi i teskoce u izvrSenju sudskih odluka, kao i sloZen i spor proces pribavljanja neophodnih dozvola
i licenci za rad. Ovi faktori direktno uti¢u na brzinu, stabilnost i predvidivost poslovnih aktivnosti. Na narednim
mjestima nalaze se siva ekonomija i nelojalna konkurencija, koje narusavaju ravnopravne trzisne uslove, dok se
nepredvidivost porezne i fiskalne politike istice kao dodatna prepreka koja oteZava dugorocno planiranje. Kao
druge vazne prepreke ispitanici su naveli neujednaceno postupanje inspekcijskih organa, oteZzanu naplatu
potraZivanja, neadekvatno radno zakonodavstvo, otezan pristup finansiranju te nedostatak kvalitetne poslovne
infrastrukture. Pored toga, posebno se naglasava i sporo uskladivanje domacih propisa sa standardima
Evropske unije, Sto dodatno komplikuje poslovno okruZenje i usporava razvoj kompanija koje posluju u BiH.

NEEFIKASNOST JAVNE UPRAVE

SPORI SUDSKI PROCESI/OTEZANO IZVRSENJE SUDSKIH ODLUKA

KOMPLEKSNOST | BRZINA PRIBAVLJANJA POTREBNIH
DOZVOLA/LICENCI ZA POSLOVANJE

SIVA EKONOMIJA | NELOJALNA KONKURENCIJA
NEPREDVIDIVOST POREZNE | FISKALNE POLITIKE
NEUJEDNACENO POSTUPANJE INSPEKCIJSKIH ORGANA
OTEZANA NAPLATA POTRAZIVANJA

NEADEKVATNO RADNO ZAKONODAVSTVO

OTEZAN PRISTUP FINANSIJAMA

NEDOSTATAK ADEKVATNE POSLOVNE INFRASTRUKTURE

DRUGO

0% 20% 40% 60% 80% 100%

NAJVECI RIZICI ZA POSLOVANJE U BIH

Prema misljenju ¢lanica VSI, nekoliko klju¢nih rizika moglo bi u narednom periodu snazno uticati na uspjesno
poslovanje kompanija u Bosni i Hercegovini. Kao najznacajniji izdvajaju se politicka nestabilnost, visoka stopa
korupcijeikriminala, te nedostatak dosljedne vladavine prava — faktori koji direktno uti¢u na sigurnost ulaganja
i predvidivost poslovnog ambijenta. Odmah iza njih, sa znacajnim udjelom u odgovorima, navode se negativni
demografski trendovi, neadekvatna infrastruktura (komunalna, saobracajna, telekomunikacijska i digitalna),
izrazena ekonomska nejednakost, kao i nedovoljno razvijena usluga i podrska lokalnih kooperanata. Ovi
elementi predstavljaju dugorocne izazove koji uti¢u na odrzivost i razvoj poslovanja. Kao rizici s manjim potenci-
jalnim uticajem na uspjesnost poslovanja navedeni su cyber kriminal, prirodne nesrece te prijetnje poput
terorizma ili medunarodnih i regionalnih sukoba. Pored toga, ¢lanice VSI isticu i dodatne izazove, ukljucujudi
kontinuirano smanjenje kvaliteta obrazovanja mladih generacija te slabu kupovnu mo¢ stanovnistva, $to u

kombinaciji moZe dugoro¢no ograniciti dostupnost kvalifikovane radne snage i potraznju na trzistu.

POLITICKA NESTABILNOST

KORUPCIJA | KRIMINAL

NEDOSTATAK VLADAVINE PRAVA

NEGATIVNA DEMOGRAFSKA STRUKTURA
NEADEKVATNA INFRASTRUKTURA

EKONOMSKA NEJEDNAKOST

NEADEKVATNA USLUGA | PODRSKA LOKALNIH KOOPERANATA
CYBER KRIMINAL

PRIRODNE NESRECE

TERORIZAM | MEDUNARODNI/REGIONALNI SUKOBI
DRUGO
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KLJUCNI PRIORITETI ZA DRZAVNE | ENTITETSKE VLASTI U CILJU UNAPREDENJA
POSLOVNOG AMBIJENTA

Clanice VSI jasno su definisale klju¢ne prioritete koje bi institucije na drzavnom i entitetskom nivou trebale
postaviti kako bi unaprijedile poslovno okruZenje i potakle dugoro¢ni ekonomski razvoj u Bosni i Hercegovini.
Na samom vrhu liste nalaze se uspostavljanje politicke stabilnostii sigurnosti te jacanje pravne zastite investito-
ra kroz dosljednu i efikasnu primjenu zakona i propisa koji direktno ili indirektno uticu na ulaganja. Ove dvije
stavke ¢lanice rangiraju kao ravnopravne i najvaznije. Na drugom mjestu istic¢e se proces pridruZivanja Bosne i
Hercegovine Evropskoj uniji, koji se prepoznaje kao kljucni korak ka stvaranju predvidljivijeg, uredenijeg i
konkurentnijeg investicionog ambijenta. Tredi prioritet obuhvata sveobuhvatnu reformu javne uprave |
povecanje efikasnosti javnih usluga, $to bi, prema ocjeni ¢lanica, znacajno doprinijelo smanjenju administra-
tivnih prepreka i ubrzanju poslovnih procesa. Na cetvrtom mjestu nalaze se smanjenje poreskih opterecenja i
dodatno jacanje vladavine prava kao temelja funkcionalne i atraktivne ekonomije. Kao peti prioritet, ¢lanice VSI
navode unapredenje i proSirenje podsticaja za investitore, uz ocjenu da ovaj segment ima znacajan prostor za
dalje unapredenije.

POLITICKA STABILNOST | SIGURNOST 84%

PRAVNA ZASTITA, PREDVIDLJIVOST | UCINKOVITOST U
PROVEDBI ZAKONA | PROPISA

EU INTEGRACIJE 63%

REFORMA JAVNE UPRAVE | POVECANJE EFIKASNOSTI
JAVNIH USLUGA

SMANJENJE PORESKIH OPTERECENJA 57%

84%

59%

JACANJE VLADAVINE PRAVA 57%
PODSTICAJI ZA INVESTIRANJE 39%
POVECANJE KVALITETA OBRAZOVANJA 33%
POUZDANA INFRASTRUKTURA 27%
PODSTICAJI ZA ZAPOSLJAVANJE 12%

DRUGO 2%
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KLJUCNI PRIORITETI ZA LOKALNE VLASTI U CILJU POVECANJA INVESTICIJA | ZAPOSL-
JAVANJA

Prema rezultatima ankete, ogromna vecina kompanija - ¢ak 94% smatra da je na lokalnom nivou, ukljucujuci
opc¢inske i kantonalne institucije, klju¢no smanijiti birokratiju i pobolj$ati efikasnost javne administracije. Nadal-
je, 76% investitora preporucuje kantonima i op¢inama da smanje parafiskalne namete, dok 59% smatra da bi
lokalne vlasti trebale uvesti dodatne poticaje kako bi privukle nove investicije. Za 45% ispitanih kompanija jedan
od vaZnijih prioriteta jeste osiguravanie vece dostupnosti kvalificirane radne snage na lokalnom nivou. Istovre-
meno, 18% investitora naglasava potrebu uvodenja lokalnih poticaja za zaposljavanje nove radne snage, isticuci
da bi takva mjera dodatno ojacala privlacnost lokalnih zajednica za buduca ulaganja.

SMANJENJE BIROKRACIJE | UNAPRJEDENJE
EFIKASNOSTI JAVNE ADMINISTRACIJE

SMANJENJE PARAFISKALNIH TAKSI | NAKNADA
PODSTICAJI ZA INVESTICIJE

DOSTUPNOST KVALIFICIRANE RADNE SNAGE

PODSTICAJI ZA ZAPOSLJAVANJE
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FAKTORI KOJI Bl UNAPRIJEDILI EFIKASNOST JAVNE ADMINISTRACIJE

Prema misljenju ¢lanica VSI, unapredenje efikasnosti javne administracije zahtijeva djelovanje na nekoliko
klju¢nih podrucja. Kao najvazniji faktor istice se bolja uskladenost propisa i ujednacenost administrativnih
procedura, sto podrzava ¢ak 86% ispitanih kompanija. Slijedi potreba za stroZim sankcionisanjem mita i korup-
cije unutar javne uprave, koju navodi 72% kompanija. Tre¢i prioritet, prema misljenju 59% anketiranih, jeste
uvodenje jasnog i dosljednog sistema ocjenjivanja radnog ucinka administrativnog osoblja. Cetvrti znacajan
faktor odnosi se na povecanje motivacije i stru¢nosti zaposlenih u javnoj administraciji, $to je istaknulo 45%
¢lanica VSI. Kao peti element, 37% ispitanih naglasava vaznost profesionalnijeg i kvalitetnijeg odnosa prema
strankama. Pored navedenog, kompanije posebno naglasavaju da je za istinsko unapredenje javne uprave
neophodna sveobuhvatna digitalizacija administrativnih procesa, u skladu s najboljim evropskim i svjetskim
praksama, kao i racionalizacija obima javne administracije kako bi se osigurala brza, jednostavnija i transparent-

nija usluga gradanima i poslovnom sektoru.

BOLJA USKLADENOST PROPISA | UJIEDNACENOST
ADMINISTRATIVNIH PROCEDURA

STROZE SANKCIONISANJE MITA | KORUPCIJE

UVOBENJE OCJENJIVANJA RADNOG UCINKA OSOBLJA
U ADMINISTRACIJI

VECA MOTIVACIJA | KVALIFICIRANOST ADMINISTRATIVNOG OSOBLJA
PROFESIONALNIJI ODNOS PREMA STRANKAMA

DRUGO
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PREPORUKE STRANIM KOMPANIJAMA DA INVESTIRAJU U BIH

lako su kroz istraZivanje istaknute brojne prepreke koje uti¢u na poslovno okruzenje u BiH, vecina ¢lanica VSI i
dalje prepoznaje znacajan potencijal ove zemlje kao investicijske destinacije. Cak 90% anketiranih kompanija
izjavilo je da bi preporucilo Bosnu i Hercegovinu kao atraktivno mjesto za ulaganje stranim investitorima, dok
preostalih 10% smatra da trenutno nisu ispunjeni uslovi za takvu preporuku.

B DA

O NE
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NETO ZAPOSLENI U POSLJEDNJOJ KALENDARSKOJ (2025.) GODINI

Rezultati ankete pokazuju da je u 2025. godini kod 39% kompanija doslo do povecania broja zaposlenih. Ove
kompanije zajedno su zaposlile ukupno 502 nova radnika, Sto potvrduje pozitivne trendove rasta i Sirenja
njihovih poslovnih aktivnosti. S druge strane, kod 15% anketiranih kompanija zabiljeZeno je smanjenje broja
zaposlenih, pri cemu je ukupno 289 radnika manje u odnosu na prethodnu godinu. Kod preostalih 46%

kompanija broj zaposlenih ostao je stabilan, bez znacajnijih promjena.

@ POVECANJE
O SMANJENJE

0O BEZ PROMJENA

PLANOVI ZA ZAPOSLJAVANJE NOVIH RADNIKA U NAREDNE TRI GODINE

Kada je rije¢ o planovima zaposljavanja u narednom trogodisnjem periodu, vecina anketiranih kompanija
iskazuje umjereni optimizam. Cak 63% ispitanih planira angaZovati dodatnu radnu snagu, prepoznajuci potrebu
za jacanjem kapaciteta i odgovorom na buduce izazove trziSta. Nasuprot tome, 33% kompanija ne predvida
povecanje broja zaposlenih, dok svega 4% ocekuje smanjenje radne snage u narednom periodu. Razlozi koje
kompanije navode za neplaniranje novih zaposljavanja ili za moguce smanjenje broja radnika djelimic¢no su
ukorijenjeni u trenutacnim poslovnim uslovima, ali i u strukturnim promjenama koje oblikuju trZiste rada. Vise
ispitanika istice da je postojeci broj uposlenih dovoljan za trenutne kapacitete, te da ulaganja u nove tehnologije
i digitalizaciju smanjuju potrebu za dodatnom radnom snagom. Dodatni razlozi ukljucuju stabilan obim posla,
nepovoljnu ekonomsku situaciju, smanjeni budzet, regulatorna ogranicenja i politicku neizvjesnost. Neke
kompanije naglasavaju da automatizacija i poboljsanje efikasnosti takoder utic¢u na odluke o zaposljavanju. U
konacnici, odgovori kompanija jasno pokazuju da se planovi zapo$ljavanja u narednim godinama oblikuju
spojem trzisnih ocekivanja, tehnoloskih promjena, regulatornih ogranicenja i makroekonomskih okolnosti koje
uticu na poslovne odluke privrednih subjekata u BiH.
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O PLANOVI ZA OTPUSTANJE RADNIKA

PLANIRANI BROJ NETO NOVIH ZAPOSLENJA U NAREDNE TRI GODINE

Medu kompanijama koje planiraju zaposljavanje novih radnika u narednom trogodisnjem periodu, najveci dio,
odnosno 78%, planira angaZzovatiizmedu 10150 novih zaposlenih. Trinaest posto planira znacajnije Sirenje tima,
zaposljavajuci preko 100 novih radnika, dok 9% kompanija predvida zaposljavanje izmedu 50 1 100 novih djelat-
nika.

@ 10 - 50 NOVIH RADNIKA
@ 50 - 100 NOVIH RADNIKA

O 100 | VISE NOVIH RADNIKA

STRUCNOST | POUZDANOST LJUDSKIH RESURSA U BIH

Prema ocjenama ¢lanica VSI, ljudski resursi u Bosni i Hercegovini odlikuju se visokim nivoom pouzdanosti i
solidnim poznavanjem stranih jezika, $to se istice kao njihova najznacajnija prednost. Ove karakteristike dopri-
nose stabilnosti poslovnih procesa i olaksavaju komunikaciju unutar medunarodnih timova, $to je posebno

vazno za kompanije koje posluju na globalnom trZistu. U odredenoj mjeri kompanije su zadovoljne i inicijalnim

strucnim znanjima zaposlenih, kao i njihovom sposobnoscu da se prilagode novim radnim zadacima i
tehnologijama. Ipak, u vecini slucajeva ova znanja zahtijevaju dodatna ulaganja u obuku i kontinuirano profe-
sionalno usavrsavanje. Najvise zabrinutosti ¢lanice izrazavaju u pogledu produktivnosti radne snage, koja je
ocijenjena kao najslabiji segment. Ovaj izazov Cesto se povezuje s nedovoljno moderniziranim obrazovnim
sistemom, ogranicenim pristupom specijaliziranim treninzima i sporijom tehnoloskom transformacijom u
pojedinim sektorima. Stoga se unapredenje produktivnosti namece kao kljucni prioritet za jacanje konkurent-
nosti i dugoro¢ni ekonomski razvoj zemlje.

50%

40%

30%
20%
10%
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POCETNA ZNANJA POZNAVANJE STRANIH POUZDANOST PRODUKTIVNOST SPOSOBNOST BRZOG
JEZIKA PRILAGODAVANJA
ZAHTJEVIMA POSLA

=Vrlo nezadovoljan =Nezadovoljan = U odredenoj mjeri nezadovoljan =U odredenoj mjeri zadovoljan =Zadovoljan =Vrlo zadovoljan
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POTREBNI PROFILI RADNIKA

Analiza rezultata istrazivanja jasno pokazuje da Ce ¢lanice VSI u narednom periodu najvise traziti visokoobrazo-
vane strucnjake - ¢ak 84% kompanija iskazuje potrebu za ovim profilima. Odmah iza njih nalaze se radnici sa
srednjom stru¢nom spremom, koje planira zaposljavati 80% anketiranih kompanija, sto potvrduje stabilnu
potraznju za tehnickim i operativnim kadrom. Kada je rijeC o specijaliziranim tehnickim zanimanjima, 14%
kompanija planira angazman visokokvalificiranih (VKV) radnika, dok 16% navodi potrebu za kvalificiranim (KV)
radnicima, uglavnom u sektorima koji zahtijevaju specifi¢na prakti¢na znanja. Najmanju potraznju ¢ine niskok-
valificirani profili (PKV i NKV), za koje interes izrazava svega 4% clanica. Ovaj podatak ukazuje na sve vece
usmijerenje investitora ka strukturama radne snage sa visim nivoom obrazovanja i stru¢nih kompetencija, $to

reflektuje i Sire trZisne trendove modernog poslovanja.

VSS/VES - VISOKA/VISA STRUCNA SPREMA 84%
SSS — SREDNJA STRUCNA SPREMA 80%
NSS — NIZA STRUCNA SPREMA (PKV/NKV) 4%

VKV — VISOKOKVALIFICIRANI (RADNIK) 14%

KV — KVALIFICIRANI (RADNIK) 1*%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

POTREBNA ZANIMANJA/VJESTINE

Prema rezultatima istraZivanja, ¢lanice VS| iskazuju najvecu potrebu za visokoobrazovanim stru¢nim profesion-
alcima, koji zauzimaju prvo mjesto na listi trazenih profila (80%). Medu njima se posebno izdvajaju ekonomistii
to narocito, finansijski strucnjaci, analiticari, racunovode, revizori, kao i eksperti za poslovni razvoj, upravljanje
rizicima, te key account i category menadzeri. Visoko su rangirani i pravnici, psiholozi te magistri farmacije i
hemije, Sto odraZava rastucu potrebu za multidisciplinarnim znanjima. Na drugom mjestu nalaze se inZenjerska
zanimanja, koja trazi 49% kompanija. Najveca potraznja biljeZi se za inZenjerima elektrotehnike, masinstva,
telekomunikacija, geologije, informatickin tehnologija, gradevine i tehnoloskin nauka. Trece mjesto na listi
najtrazenijin zanimanja zauzimaju tehnicari i strucnjaci specijaliziranih profila (22%). Najzastupljeniji su
elektrotehnicari, mehatronicari, tehnicari razlicitih smjerova, tehnolozi i farmaceutsko-hemijski tehnicari. Indus-
trijska, zanatska i operativna zanimanja nalaze se na cetvrtom mjestu (20%), pri cemu se najvise traze bravari,
monteri, servisni tehnicari, varioci, operateri na masinama i dizalicama, kao i fabricki radnici tehnicke struke.
Komercijalna, prodajna i administrativna zanimanja zauzimaju peto mjesto sa 10%. NajtraZeniji su prodajni
savjetnici, trgovci i administrativni referenti, Sto potvrduje vaznost kvalitetne prodajne i administrativne podrske
u savremenom poslovanju. Na posljiednjim mjestima, sa udjelom manjim od 10%, nalaze se usluZzna zanimanja
poput konobara, vozaca i dostavljaca te rudarsko-geoloska zanimanja. Zanimljivo je da je 12% clanica VSI
istaklo kako imaju potrebu za radnicima iz svih kategorija zanimanja, sto ukazuje na Sirok spektar razvojnih

aktivnosti unutar ovih kompanija.

POSLOVNI | STRUCNI PROFESIONALCI (VSS) 80%
INZINJERI | TEHNICKO - RAZVOJNI STRUCNJACI 49%
TEHNICARI | SPECIJALIZOVANA ZANIMANJA (SSS) 22%
INDUSTRIJSKA, ZANATSKA | OPERATIVNA ZANIMANJA (KV/VKV) 20%

KOMERCIJALNA, PRODAJNA | ADMINISTRATIVNA ZANIMANJA 10%

USLUZNA | LOGISTICKA ZANIMANJA 6%

RUDARSKA | GEOLOSKA ZANIMANJA 4%

SVI PROFILI 12% ‘ \ ‘ \ ‘ \ ‘
I
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PREPORUKE ZA UNAPRJEDENJE OBRAZOVNOG SISTEMA U BIH

Na pitanje koje bi preporuke uputili donosiocima odluka s ciljem uskladivanja obrazovnog sistema u Bosni i
Hercegovini s potrebama trzista rada, ¢lanice VSI su izdvojile nekoliko klju¢nih prioriteta. Kao tri najvaznije
preporuke istaknuti su: uvodenje veceg obima struc¢ne prakse za srednjoskolce i studente (87%), kontinuirana
edukacija i profesionalni razvoj nastavnog kadra (60%), te otvaranje vise prilika za prekvalifikaciju radno sposob-
nog stanovnistva (52%), imajuci u vidu veliki broj osoba sa suficitarnim zanimanjima koje se nalaze na evidenci-
jama zavoda za zaposljavanje. Uvodenje dualnog obrazovanja podrzalo je 27% clanica VSI, dok se 15% zalaze za
definisanje upisnih kvota na visoko$kolskim ustanovama u skladu sa stvarnim potrebama trZista rada. Pored
kvantitativnih podataka, anketirane kompanije dodatno su naglasile vaznost nekoliko sistemskih promjena.
Medu njima se isticu: podsticanje mladih na kriticko razmisljanje i primjenu teorijskog znanja u prakticnom
okruZenju, osiguravanje obrazovnog sistema koji prati medunarodne trendove, inovacije i pozitivne prakse, te
unapredenje kvalitete nastavnih programa kako bi nudili konkretna, primjenjiva i funkcionalna znanja. Clanice
su posebno naglasile da se sve ¢esce uocava nedostatak prakticno upotrebljivog znanja medu mladima, sto
dodatno potvrduje potrebu za reformom obrazovnih sadrZaja. Kao vazna preporuka istaknuta je i izrada
dugorocne strategije planiranja potrebnih kadrova, koja bi omogucila pravovremeno prilagodavanje
obrazovnih politika potrebama privrede.

VISE STRUCNE PRAKSE ZA SREDNJOSKOLCE | STUDENTE
VISE EDUKACIJE ZA NASTAVNI KADAR

VISE PRILIKA ZA PREKVALIFIKACIJU

UVODENJE DUALNOG OBRAZOVANJA

UVOBENJE UPISNIH KVOTA NA FAKULTETIMA
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NAJVECE PREPREKE ZA STVARANJE NOVIH RADNIH MJESTA

Prema misljenju ¢lanica Vijeca stranih investitora, tri najvece prepreke za kreiranje novih radnih mjesta u BiH
odnose se prvenstveno na visoka porezna opterecenja na rad - ¢ak 90% kompanija smatra da upravo porezi i
doprinosi predstavljaju kljucnu barijeru zaposljavanju. Na drugom mjestu nalazi se neadekvatno radno zakono-
davstvo (65%), koje ne prati evropske trendove mobilnosti radne snage niti omogucava potrebnu fleksibilnost
na trzistu rada. Isti procent kompanija (65%) istice da nedostatak kvalifikovanih radnika predstavlja takoder
znacajnu prepreku, sto dodatno oteZava pronalazak adekvatnog kadra. Radna etika je prepoznata kao manje
vazan faktor - 29% kompanija je navodi kao izazov, dok radne dozvole za strance (15%) predstavljaju relativno
manju prepreku zaposljavanju. Kao dodatne izazove u procesu kreiranja novih radnih mjesta, ¢lanice VSI navode
i nedostatak stabilnog politicko-ekonomskog ambijenta za razvoj privrede i privlacenje stranih investicija,
nedovoljnu trZisnu traznju, nedostatak novih investicija, kao i odredene regulatorne nedostatke koji usporavaju
poslovne procese u pojedinim sektorima.

POREZNA OPTERECENJA NA RAD
NEADEKVATNO RADNO ZAKONODAVSTVO
NEDOSTATAK KVALIFIKOVANE RADNE SNAGE
RADNA ETIKA

RADNE DOZVOLE ZA STRANCE
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